КУРГАНСКАЯ ОБЛАСТЬ  
ВАРГАШИНСКИЙ РАЙОН

АДМИНИСТРАЦИЯ ВАРГАШИНСКОГО РАЙОНА
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от  15 марта 2013 года  №51
р.п. Варгаши
Об утверждении административного регламента                                                                    предоставления муниципальной услуги                                                                                                                               по предоставление дополнительного образования детям по дополнительным программам различной направленности
В целях реализации Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», руководствуясь Порядком разработки и утверждения административных регламентов исполнения муниципальных функций и административных регламентов предоставления муниципальных услуг, утвержденным постановлением Администрации Варгашинского района от 27 марта 2012 года № 49, Администрация Варгашинского района, ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению дополнительного образования детям по дополнительным образовательным программам различной направленности, согласно приложению к настоящему постановлению.
2. Опубликовать настоящее постановление в Варгашинской районной газете «Маяк» (в основном номере и (или) приложении к нему) и разместить на официальном сайте Администрации Варгашинского района в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы Варгашинского района, начальника управления по социальной политике Администрации Варгашинского района Кудреватых В.А.

Глава Варгашинского района                                                           В.Ф.Яковлев 
	Приложение к постановлению Администрации Варгашинского района от                                         15 марта 2013 года № 51
 «Об утверждении административного регламента    предоставления муниципальной   услуги                                                                                                                                                                по предоставление дополнительного образования детям по дополнительным программам различной направленности»           




Административный регламент  предоставления муниципальной услуги

по предоставлению дополнительного образования детям по дополнительным программам различной направленности

Раздел I. Общие положения

Глава 1. Предмет регулирования регламента

1. Административный регламент  предоставления муниципальной услуги

по предоставлению дополнительного образования детям по дополнительным программам различной направленности  (далее - административный регламент), разработан в целях повышения качества предоставления и доступности результатов предоставления муниципальной услуги, и определяет сроки, последовательность действий, а также порядок взаимодействия муниципальных учреждений дополнительного образования Варгашинского района  с органами государственной власти, органами местного самоуправления, организациями и гражданами при осуществлении своих полномочий в сфере  предоставления дополнительного образования детям по дополнительным программам различной направленности: образовательная программа дополнительного образования детей физкультурно-спортивной направленности (бокс, баскетбол, волейбол, гиревой спорт, легкая атлетика, футбол, пауэрлифтинг, полиатлон, шахматы), образовательная программа дополнительного образования детей (научно – технической, эколого-биологической, туристко–краеведческой, естественнонаучной, художественно-эстетической, культурологической, социально-педагогической, военно– патриотической направленности),  образовательная программа дополнительного образования детей (художественно-эстетической направленности).
Глава 2. Круг заявителей

2. Заявитель - физическое или юридическое лицо (за исключением государственных органов и их территориальных органов, органов государственных внебюджетных фондов и их территориальных органов, органов местного самоуправления) либо их уполномоченные представители.                                                                                                                      
Глава 3. Требования к порядку

информирования о предоставлении муниципальной услуги

3. Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляются  должностными лицами муниципальных учреждений дополнительного образования детей Варгашинского района по адресам указанным в приложении 1к административному регламенту. График работы учреждений дополнительного образования детей: с понедельника по пятницу   с 8 до 17 часов (перерыв с 12 до 13 часов).
4. За консультацией по вопросам получения муниципальной услуги заявитель может обратиться в муниципальные учреждения дополнительного образования детей Варгашинского района, непосредственно предоставляющие муниципальную  услугу, либо направить запрос на электронный адрес  муниципального учреждения дополнительного образования детей Варгашинского района  указанный в приложении 1 к административному регламенту.
5. Информацию о предоставлении муниципальной услуги можно получить:

       - по телефонам муниципальных учреждений дополнительного образования детей в Варгашинском районе указанным в приложении 1 к административному регламенту;
       - на официальных  сайтах  муниципальных учреждений дополнительного образования детей в Варгашинском районе указанных в приложении 1 к административному регламенту;
      - на личном приеме заявителя;
      - с помощью Федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru);

      - с помощью ГБУ «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (по согласованию).
6. На информационных стендах в помещениях муниципальных  учреждений дополнительного образования детей Варгашинского района  размещается следующая информация:

        1) график работы муниципального учреждения дополнительного образования детей Варгашинского района;

        2) фамилии, имена, отчества должностных лиц муниципального учреждения дополнительного образования детей Варгашинского района;

         3) текст административного регламента предоставления муниципальной услуги;

        4) форма заявления, образцы заполнения заявлений;

        5) исчерпывающий перечень документов, представляемых получателем муниципальной услуги, и требования, предъявляемые к этим документам;

        6) порядок обжалования действий (бездействия) муниципального учреждения дополнительного образования детей Варгашинского района и его должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу.

7. Должностные лица муниципальных учреждений дополнительного образования детей Варгашинского района осуществляют консультирование заявителя, в том числе о наличии  документации, необходимой заявителю. 

8. При личном обращении заявителя консультация осуществляется в день обращения в часы работы. При письменном обращении заявителя консультирование осуществляется в течение 3 дней с момента поступления заявления.

9. Предоставление консультаций осуществляется в течение всего срока предоставления муниципальной услуги.
10. При консультировании по телефону должностные лица муниципального учреждения дополнительного образования детей Варгашинского района  обязаны, в соответствии с поступившим запросом (заявлением), предоставлять информацию по следующим вопросам:

1) о порядке предоставления муниципальной услуги; 


                 2) о перечне документов для предоставления муниципальной услуги; 
                       3) о должностных лицах, ответственных за предоставление муниципальной услуги;              
                                                                                                                                4) об основаниях для отказа в предоставлении муниципальной услуги;                                 5) о порядке обжалования действий (бездействия) должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу.     




                       6) о результате предоставления муниципальной услуги;  


                  7) о времени приема и предоставления  информации;                                                        8) о сроках предоставления муниципальной услуги.
Иные вопросы о правилах предоставления муниципальной услуги рассматриваются должностными лицами учреждения дополнительного образования детей Варгашинского района только на основании соответствующего письменного заявления.

Раздел II. Стандарт  предоставления муниципальной услуги

Глава 4. Наименование муниципальной услуги

11. Предоставление дополнительного образования детям по дополнительным программам различной направленности.
Глава 5. Наименование органа,

предоставляющего муниципальную услугу

12. Исполнителем муниципальной услуги являются учреждения дополнительного образования детей Варгашинского района (далее-Учреждения) указанные в приложении 1 к административному регламенту.
Глава 6. Результат

предоставления муниципальной услуги

13. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является:

 
предоставление дополнительного образования детям по  дополнительным программам различной направленности.
Глава 7. Срок

предоставления муниципальной услуги

14. Срок предоставления муниципальной услуги с момента зачисления ребенка  в Учреждение  до 8 лет.
15. Срок предоставления муниципальной услуги при подаче заявления в течение 3 рабочих  дней с момента регистрации заявления.

Глава 8. Перечень нормативных
Правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги

16. Предоставление муниципальной услуги  осуществляется в соответствии со следующими нормативными  правовыми актами:
1) Конституцией Российской Федерации 12 декабря 1993 года («Российская газета» от 25 декабря 1993 года № 237);

 2) Конвенцией о правах ребенка, одобренной Генеральной Ассамблеей ООН 20 ноября 1989 года (Сборник международных договоров СССР, выпуск XLVI, 1993); 

3) Законом Российской Федерации от 10 июля 1992 года № 3266-1 «Об образовании» (Ведомости Съезда народных депутатов Российской Федерации и Верховного Совета Российской Федерации 30 июля 1992 года, № 30, ст. 1797, «Российская газета»); 
4) Законом Российской Федерации от 19 февраля 1993 года № 4530-1 «О вынужденных переселенцах» (Ведомости Съезда народных депутатов и Верховного Совета  Российской Федерации, 25 марта 1993года , № 12, ст. 427,  Российская газета от 28 декабря 1995 года № 247);
5) Федеральным законом от 19 февраля 1993 года № 4528-1   «О беженцах»   ( «Российская газета» от 3 июня 1997 года №126); 
6) Федеральный закон от 10 января 2002 года №1 – ФЗ «Об электронной цифровой подписи» (Российская газета №6 от 12 января 2002 года);
7) Федеральным законом от 24 июля 1998 года № 124-ФЗ  «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» (Собрание законодательства Российской Федерации» от 3 августа 1998 года № 31, ст. 3802); 

8) Федеральным законом от 25 июля 2002 года № 115-ФЗ  «О правовом положении иностранных граждан в Российской Федерации» (Собрание законодательства Российской Федерации от 29 июля 2002 года , № 30, ст. 3032); 

9) Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ  «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (Собрание законодательства Российской Федерации  от 6 октября 2003 года , № 40, ст. 3822); 

10) Федеральным законом от  2 мая 2006 года  № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» («Российская газета» от 5 мая 2006 года № 95); 
11) Федеральным законом от 9 февраля 2009 года № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления» («Российская газета» от  13 февраля 2009 года № 25; 
12) приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 26 июня 2012 года №504 «Об утверждении типового положения об образовательном учреждении  дополнительного образования детей» («Российская газета» от 15 августа 2012 года выпуск №5859);
13) постановлением Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 3 апреля 2003 N 27 "О введении в действие Санитарно-эпидемиологических правил и нормативов СанПиН 2.4.4.1251-03" (вместе с "СанПиН 2.4.4.1251-03 («Российская газета» от 3 июня 2003 года №106 (специальный выпуск) в приложении к Российской газете – «Новые законы и нормативные акты» 2003 год, №24);
14) Законом Курганской области от 30 июля 2000 года № 333 «О правовом регулировании отношений в сфере образования на территории Курганской области» («Новый мир» от 2 ноября 2011 года № 80);

15) Законом Курганской области от 6 декабря 2006 года № 203 «О порядке рассмотрения обращений граждан в Курганской области» («Новый мир» от 14 декабря 2006 года № 41);

16) Уставом  Варгашинского района Курганской области (Варгашинская районная газета «Маяк» от 7 декабря 2005 года № 109-110);

17) постановлением Администрации Варгашинского района от 27 марта 2012 года № 49 «Об утверждении  Порядка разработки и утверждения административных регламентов исполнения муниципальных функций и административных регламентов предоставления муниципальных услуг» (Варгашинская районная газета «Маяк» + документы (специальное приложение) от 3 апреля 2012 года №25 (9719)).
Глава 9. Исчерпывающий перечень

необходимых документов для предоставления муниципальной услуги

17. Для получения муниципальной услуги заявитель предоставляет: 
1) заявление в Учреждение  при личном обращении, с помощью Федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru), с помощью ГБУ «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (по согласованию), посредством почтовой связи либо по электронной почте на бланке установленной формы, согласно приложению 2 к настоящему административному регламенту.  
2) медицинское заключение о состоянии здоровья ребенка с указанием возможности заниматься в группах дополнительного образования по избранному профилю;
3) копия документа, удостоверяющего личность гражданина: 
- для граждан в возрасте до 14 лет – копия свидетельства о рождении;

- для граждан в возрасте  14 лет и старше – копия паспорта. 
В случае подачи заявления о приеме на обучение гражданина иностранного государства, предоставляется русскоязычный перевод документа, удостоверяющего его личность.

18. Все документы предоставляются заявителем в одном экземпляре. Документы, предъявленные в копиях, должны быть удостоверены надлежащим образом, в соответствии с действующим законодательством.
19. В случае личного обращения в Учреждение заявитель при подаче заявления должен предоставить паспорт или иной документ удостоверяющий личность.

20.При представлении заявления в форме электронного документа, оно должно быть подписано в соответствии с требованиями Федерального закона от 6 апреля 2011 года №63 «Об электронной подписи».
Глава 10. Исчерпывающий перечень

оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

21. Учреждение отказывает заявителю в принятии документов к рассмотрению по существу при наличии следующих оснований:

       1) заявление  не поддается прочтению или не содержит сведений указанных в подпункте 1 пункта 17 настоящего административного регламента;

       2) предоставление не полного пакета документов, указанных в подпунктах 2,3   пункта 17 настоящего административного регламента;

       3) не надлежащим образом оформлена доверенность.

Глава 11. Исчерпывающий перечень оснований

для  отказа в предоставлении муниципальной услуги

22. Учреждение отказывает заявителю в предоставлении муниципальной услуги при наличии одного из следующих оснований:

1) медицинские показания ребенка; 



 2) отсутствие свободных мест в Учреждении.       
Глава 12. Порядок, размер и основания взимания платы

за предоставление муниципальной услуги

23. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

Глава 13. Максимальный срок ожидания

в очереди при подаче заявления о предоставлении

муниципальной услуги и при получении результата

предоставления муниципальной услуги

24. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 40 минут. Максимальный срок приема заявления  не должен превышать 20 минут.

Глава 14. Срок и порядок регистрации

заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги

25. Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги - 1 день.

Глава 15. Требования к помещениям,

в которых предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления услуги

26. Прием получателей муниципальной услуги осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях, которые снабжены информационными табличками с указанием:

          1) номера кабинета;

          2) времени приема заявителей;

          3) времени перерыва на обед.

27. Таблички должны быть четкими, заметными и понятными для получателей муниципальной услуги.
28.  Рабочее место специалистов в служебных кабинетах, осуществляющих прием заявителей, оборудуется персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, позволяющим получать справочную информацию, а также множительной техникой. 
29. Зал ожидания оборудуется посадочными местами. Места для заполнения необходимых документов оборудуются стульями, столами и обеспечиваются бланками запросов (заявлений).
30. Помещения для оказания муниципальной услуги в  Учреждениях должны соответствовать  Санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам СанПиН 2.4.4.1251-03 «Детские внешкольные учреждения (учреждения дополнительного образования) Санитарно-эпидемиологическим требованиям к учреждениям дополнительного образования детей (внешкольные учреждения)»,  утвержденным постановлением Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 3 апреля 2003 N 27 «О введении в действие Санитарно-эпидемиологических правил и нормативов СанПиН 2.4.4.1251-03».  
31. Помещения  для предоставления муниципальной услуги   оборудованы отдельным входом.

32. Вход в здания Учреждений, предоставляющих муниципальную услугу, оформляются вывеской, содержащей полное название учреждения.

33.  Вход и выход из помещения для предоставления муниципальной услуги должен быть оборудован соответствующими указателями.

34. В помещениях, предназначенных для предоставления муниципальной услуги, на видном месте должны быть расположены схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и работников учреждения.

35. В местах предоставления муниципальной услуги оборудованы доступные места общего пользования (туалеты).

36.  Места предоставления муниципальной услуги  оборудованы с учетом комфортности предоставления муниципальных услуг и требований СанПиН.

37. Рабочие места работников Учреждений оснащены  табличками с указанием нумерации и названия кабинета.

Глава 16. Показатели

доступности и качества муниципальной услуги

38. Показателями доступности и качества муниципальной услуги являются:

        1) получение заявителем муниципальной услуги своевременно и в полном объеме;

  2)  лицам, прошедшим итоговую аттестацию, завершающую освоение дополнительных предпрофессиональных общеобразовательных программ в области искусств, выдается заверенное печатью соответствующего образовательного учреждения свидетельство об освоении этих программ по форме, установленной федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере культуры;
3) Учреждение в соответствии с лицензией выдает лицам, прошедшим итоговую аттестацию, документы о соответствующем образовании и (или) квалификации;  

4) отсутствие жалоб на действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) специалистами в ходе предоставления муниципальной услуги.

Раздел III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения

39. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги;
2)  издание приказа о зачислении детей в Учреждение и заключение с заявителями договора о предоставлении дополнительного образования, по дополнительным программам различной направленности;
3) предоставлению дополнительного образования детям по дополнительным программам различной направленности. Блок-схема предоставления муниципальной услуги приводится в приложении 3 к административному регламенту.

Глава 17. Прием и регистрация

заявления о предоставлении муниципальной услуги
40. Основанием для начала (предоставления муниципальной услуги) исполнения административной процедуры является поступление заявления от заявителя   в Учреждение.
41. Заявление может поступить в Учреждение  одним из следующих способов:

       1) при личном обращении; 
       2) почтовым отправлением;

       3) по электронной почте;
       4) через Федеральную государственную информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru);

      5) через ГБУ «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (по согласованию).
42. При личном обращении заявителя о предоставлении муниципальной услуги специалист Учреждения, осуществляющий прием, устанавливает личность заявителя, изучает содержание заявления, определяет степень полноты информации, содержащейся в заявлении и необходимой для его исполнения. Заявитель в заявлении указывает способ получения информации. Максимальный срок приема заявления не более 20 минут.

43. В день получения электронного заявления пользователя на электронный адрес заявителя направляется уведомление о приеме заявления к рассмотрению или мотивированный отказ в рассмотрении  заявления. Электронное заявление, распечатывается и в дальнейшем работа с ним ведется в порядке, установленном для письменных заявлений.
44. Результатом административной процедуры является принятие заявления и дальнейшая регистрация либо мотивированный отказ в приеме  заявления.
45. Заявления регистрируются в журнале регистрации обращений специалистом Учреждения в течение одного дня с момента поступления.

Глава 18.  Издание приказа о зачислении детей в Учреждение и заключение с заявителями договора о предоставлении дополнительного образования, по дополнительным программам различной направленности
46. Заявление, поступившее в Учреждение, анализируется специалистом, в должностные обязанности которого входит исполнение заявлений, в день их поступления.

47. В ходе анализа заявления определяется:

        1) правомочность подачи заявителем заявления;

        2) степень полноты информации, содержащейся в заявлении;

        3) наличие необходимой лицензии  для исполнения заявления;

        4) наличие соответствующих  документов;

        5) наличие оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

48. При отсутствии у заявителя права на получение муниципальной услуги специалист Учреждения в течение  3 рабочих дней  готовит и направляет мотивированный отказ заявителю в ее получении и разъясняет его дальнейшие действия, предусмотренные законодательством Российской Федерации.

49. В случае отсутствия в заявлении достаточных данных или нечетко, неправильно сформулированных требований специалист Учреждения информирует об этом заявителя и предлагает уточнить или дополнить заявление.

50.  При предоставлении заявителем документов в полном объеме, Учреждение издает  приказ о зачислении в Учреждение в течение 3 рабочих дней.
51.Учреждение в течение 3 рабочих дней после издания приказа о зачислении в Учреждение заключает с заявителями договор о предоставлении дополнительного образования, по дополнительным программам различной направленности.
Глава 19.   Предоставление дополнительного образования детям по дополнительным программам различной направленности
52. Учреждения самостоятельно разрабатывает и утверждает в соответствии с уставами Учреждений:

1) дополнительные образовательные программы с учетом запросов детей, потребностей семьи, образовательных учреждений, детских и юношеских общественных объединений и организаций, особенностей социально-экономического развития региона и национально-культурных традиций;

2) дополнительные предпрофессиональные общеобразовательные программы в области искусств на основе федеральных государственных требований;
3) программы спортивной подготовки на основе федеральных стандартов спортивной подготовки.

53. Учреждение организует работу с детьми в течение всего календарного года, включая каникулярное время.

В каникулярное время Учреждение может открывать в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, туристские базы, а также лагеря, в том числе специализированные (профильные), с постоянными и (или) переменными составами детей (загородные лагеря или лагеря с дневным пребыванием) на своей базе, а также по месту жительства детей.

54. Учреждение организует и проводит массовые мероприятия, создает необходимые условия для совместного труда, отдыха детей, родителей (законных представителей).

55. В Учреждениях ведется методическая работа, направленная на совершенствование образовательного процесса, программ, форм и методов его деятельности, а также мастерства педагогических работников. С этой целью в Учреждениях создается методический совет. Порядок его работы определяется уставом Учреждения.

Учреждение оказывает помощь педагогическим коллективам других образовательных учреждений в реализации дополнительных образовательных программ, организации досуговой и внеурочной деятельности детей, а также детским общественным объединениям и организациям на договорной основе.

56. Деятельность детей в учреждениях осуществляется в одновозрастных и разновозрастных объединениях по интересам (клубы, студии, творческие коллективы, ансамбли, группы, секции, кружки, театры и другие), а также индивидуально.

Численный состав и продолжительность учебных занятий зависят от направленности дополнительных образовательных программ.

57. Занятия в объединениях по интересам могут проводиться по дополнительным образовательным программам различной направленности.

58. Численный состав объединения по интересам, продолжительность занятий в нем определяются уставом Учреждения. Занятия проводятся по группам, индивидуально или всем составом объединения по интересам.

59. Каждый ребенок имеет право заниматься в нескольких объединениях по интересам, менять их.

60. С детьми-инвалидами может проводиться индивидуальная работа по месту жительства.

61. Расписание занятий объединения по интересам составляется для создания наиболее благоприятного режима труда и отдыха детей администрацией учреждения по представлению педагогических работников с учетом пожеланий родителей (законных представителей), возрастных особенностей детей и установленных санитарно-гигиенических норм.

62. В работе объединений по интересам при наличии условий и согласия руководителя объединения по интересам могут участвовать совместно с детьми их родители (законные представители) без включения в основной состав.

63. При реализации дополнительных предпрофессиональных общеобразовательных программ в области искусств предусматриваются аудиторные и внеаудиторные (самостоятельные) занятия, которые проводятся по группам или индивидуально.

Раздел IV. Формы контроля за предоставлением муниципальной услуги
64. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги и принятием решений специалистами Муниципального казенного образовательного учреждения дополнительного образования детей «Варгашинская районная детско-юношеская спортивная школа», Муниципального казенного образовательного учреждения дополнительного образования детей «Варгашинский Детско-юношеский центр» осуществляется руководителями Учреждений и Отделом образования Администрации Варгашинского района.

 Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги и принятием решений специалистами Муниципального казенного образовательного учреждения дополнительного образования детей «Варгашинская детская музыкальная школа» осуществляется руководителем Учреждения и Отделом по вопросам культуры и спорта Администрации Варгашинского района.
65. Специалисты Учреждения, ответственные за предоставление муниципальной услуги, несут персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка исполнения административных процедур, за решения и действия, принимаемые в ходе предоставления муниципальной услуги, в соответствии с действующим законодательством.

66. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) специалистов Учреждения. 
67. Проверки могут быть плановыми (в соответствии с планом работы Учреждений,  Отдела образования Администрации Варгашинского района, Отдела по вопросам культуры и спорта Администрации Варгашинского района) и внеплановыми. Внеплановая проверка полноты и качества предоставления муниципальной услуги  проводиться по конкретному обращению заявителя.

68. По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений прав заявителей, к виновным лицам применяются меры ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
Раздел V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) Учреждения, а также его должностных лиц

69. Заявитель вправе обжаловать действия (бездействие) и решения Учреждения и его должностных лиц, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги.

70. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

- нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

- требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Курганской области, правовыми актами Администрации Варгашинского района для предоставления муниципальной услуги;

- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания для отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Курганской области и нормативными правовыми актами Администрации Варгашинского района;

- затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Курганской области и нормативными правовыми актами Администрации Варгашинского района;

- отказ Учреждения, его должностных лиц в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

71. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе либо в электронной форме:
      - в отношении должностного лица Учреждения на руководителя Учреждения;

      -  в отношении руководителей Муниципального  казенного образовательного учреждения дополнительного образования детей «Варгашинская районная детско-юношеская спортивная школа», Муниципального  казенного образовательного учреждения дополнительного образования детей «Варгашинский Детско-юношеский центр»  в Отдел образования Администрации Варгашинского района, в отношении руководителя Муниципального  казенного образовательного учреждения дополнительного образования детей «Варгашинская детская музыкальная школа» в Отдел по вопросам культуры и спорта Администрации Варгашинского района;

      - в отношении руководителей   Отдела образования Администрации Варгашинского района, Отдела по вопросам культуры и спорта Администрации Варгашинского района Главе Варгашинского района.
72. Жалоба может быть направлена через Федеральную государственную информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (по согласованию), по почте, с использованием сети "Интернет", официального сайта Учреждения, Администрации Варгашинского района,  Отдела образования Администрации Варгашинского района, Отдела по вопросам культуры и спорта Администрации Варгашинского района, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

73. Жалоба должна содержать:

- наименование Учреждения, его должностных лиц, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Учреждения, его должностных лиц;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) общеобразовательного учреждения, его должностных лиц. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

74. Жалоба, поступившая на имя руководителя  Учреждения либо начальника Отдела образования Администрации Варгашинского района, либо начальника Отдела по вопросам культуры и спорта Администрации Варгашинского района, либо Главы Варгашинского района  подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа  Учреждением, его должностных лиц в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

75. По результатам рассмотрения жалобы руководитель Учреждения либо начальник Отдела образования Администрации Варгашинского района,  либо начальника Отдела по вопросам культуры и спорта Администрации Варгашинского района, либо Главы Варгашинского района принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме исправления допущенных  опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, а также в иных формах;

- отказывает в удовлетворении жалобы.

76. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 74 настоящего административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

77. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

78. Обжалование действий (бездействия) Учреждения, его должностных лиц в судебном порядке осуществляется в соответствии с действующим законодательством.
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СВЕДЕНИЯ

О МУНИЦИПАЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИЯХ  ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ВАРГАШИНСКОГО РАЙОНА
	Полное наименование
 Учреждения
	Адрес
Учреждения
	Ф.И.О.    
директора   
  
	Электронная почта 
	номер
теле- 
фона  
	Сайт Учреждения

	Муниципальное  казенное образовательное учреждение дополнительного образования детей «Варгашинский Детско-юношеский центр»
	р.п. Варгаши, ул. Социалистическая, 75
	Козлова Лариса Анатольевна
	vargashinskiyddt@yandex.ru
	8 (35233)2-26-84
	htt://dom-tvorchestva.sov-link.ru

	 Муниципальное  казенное образовательное учреждение дополнительного образования детей «Варгашинская районная детско-юношеская спортивная школа»
	р.п. Варгаши, ул. Матросова, 33а
	Медведев Виктор Михайлович
	sportivnajashkola.dussch@yandex.ru
	8 (35233)2-25-54
	htt://vargashnskaya-sport-school.sov-link.ru

	Муниципальное  казенное образовательное учреждение дополнительного образования детей «Варгашинская детская музыкальная школа»
	р.п. Варгаши, ул. Социалистическая, 75
	Могильникова Лариса Александровна
	myz-var-65@ rambler.ru

	8 (35233)21373
	htt://vargashi.kurg.muzkult.ru
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Образец
       
Заявления родителей (законных представителей) о приеме

              в муниципальное учреждение дополнительного образования детей
Учетный N ________________                                  

  Директору 

"___" __________ 20__ г.                                            

    ___________________________                                                                                                

                                                 (наименование учреждения)

                                                  __________________________________

                                                        (Ф.И.О. директора)

                    родителя (законного представителя) 

                      Фамилия ___________________________________

                      Имя _______________________________________

                      Отчество ___________________________________

                Место регистрации:

                    Поселок (село, деревня) ______________________________________

                      Район ______________________________________

                      Улица ______________________________________

                      Дом _________ __________ кв. ___________

                      Телефон ____________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу принять моего ребенка (сына, дочь) _________________________________

(фамилия, имя, отчество)

__________________________________________________________________________

(дата рождения, место проживания)

______________________ в творческое объединение МКОУ ДОД ___________________ с 01.09.20___года
С Уставом ______________________________________________ ознакомлен(а).

(другие виды документов)

                                                   ______________                        "___" ________ 20__ года

                                                      (подпись)

Контрольный талон N ________

Отметка о сдаче документов:

1. Копия свидетельства о рождении(заверяется в ОУ);

2. Медицинская карта (ф орма 026/У-2000) с сертификатом о прививках;

3. Другие документы (указать какие)

__________________________________________________________________________

М.П.

Документы получил ____________________   "___" _________ 20__ года

    --------------------------------
Дата 







подпись                                          расшифровка 
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Блок – схема

последовательности административных процедур при предоставлении муниципальной услуги  по предоставлению дополнительного образования

детям по дополнительным программам
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 Предоставление дополнительного образования детям по дополнительным программам различной направленности 





Заключение с заявителями договора о предоставлении дополнительного образования, по дополнительным программам различной направленности





  





Издание приказа о зачислении детей в Учреждение





Обоснованный отказ в приеме заявления 





Прием и регистрация 





запроса





Поступление заявления








КОНСУЛЬТИРОВАНИЕ








